Die Trainerinnen:

Vera Heim Susanne Ledergerber Brigitte von Burg
Geschaftsfihrerin, Senior Trainerin, Anerkannte Trainerin
zertifizierte GFK-Trainerin zertifizierte GFK-Trainerin Fachverband Gewaltfreie

Kommunikation®
Anmeldung per Post, Fax, oder via Internet
Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Teilnahme-
bestatigung mit weiteren Informationen zur Anreise.

Melden Sie sich zu zweit
oder in Gruppen zu einem
Einflhrungsseminar an
The Coaching Company, Vera Heim, In der Teien 6, 8700 Kiisnacht ZH und profitieren Sie bis zum
Fon +41 44 500 99 00, www.tcco.ch, office@tcco.ch 31.12.2023 von folgender

Ich nehme an folgendem Seminar teil: FIRSTEEU O [P0 FErSE

www.tcco.ch

[J 23-E-1 Sa.04.- So. 05. Februar 2023 - 10 % bei zwei Personen

[1 23-E-2 Sa.22.-So.23. April 2023 - 15 % bei drei Personen

[ 23-E-3  Do. 08. — Fr. 09. Juni 2023 - 20 % ab vier Personen

[0 23-E-4 Sa.02. - So. 03. September 2023 Die Anmeldungen missen zum
[ 23-E-5 Do. 26. — Fr. 27. Oktober 2023 gleichen Zeitpunkt erfolgen.
[1 23-E-6  Do. 07. — Fr. 08. Dezember 2023 By Balosiin ik el Muliue

[J 24-E-1  Sa. 03.-So. 04. Februar 2024 lierbar.

[0 24-E-2  Sa.13.-So. 14. April 2024

0 24-E-3  Do. 04.— Fr. 05. Juli 2024 DA S0

O

24-E-4  Sa. 07. - So. 08. September 2024
Seminarpreis: jeweils 580 CHF / 530 CHF* fir 2 Seminartage

* Frihbuchungsrabatt bis 4 Monate vor Seminarbeginn.

Anerkennung <uE CENTER

Alle Kurse werden vom Center C\ ?\ The Coaching Company

for Nonviolent Communication ' & st eduQua zertifiziert. EDU o UA
anerkannt. (www.cnvc.org) .mwﬂa&@ ~~

eduQua-Zertifizierung

Mit meiner Unterschrift bestatige ich, dass meine Anmeldung verbindlich ist und ich die Ricktrittsbedingungen akzeptiere.

] Herr [J Frau  Name/Vorname

Firma Telefon/Fax

E-Mail Funktion/Abteilung

Strasse/Postfach

Land/PLZ/Ort

Datum/Unterschrift

Riicktrittsvereinbarung
Bei Ruicktritt bis zu vier Wochen vor Seminarbeginn verrechnen wir eine Bearbeitungspauschale von 100 CHF. Danach berechnen wir 50%
der Seminarkosten und ab 14 Tagen vorher wird der volle Betrag fallig. Kann eine Ersatzperson gestellt werden, entfallen diese Kosten.

EINFUHRUNG

IN DIE GEWALTFREIE KOMMUNIKATION
nach Marshall B. Rosenberg

2-tagige Einfuhrung mit The Coaching Company

Entdecken Sie die Kraft einer Sprache, die Beziehung
und Kooperation fordert.

Nachste Termine:
Sa. 04. — So. 05. Februar 2023

Sa. 22. — So. 23. April 2023
Do. 08. — Fr. 09. Juni 2023

Weitere Termine siehe www.tcco.ch und Anmeldetalon




Einfihrung in die Gewaltfreie Kommunikation

In unserem taglichen Sprachgebrauch gehéren Schuldzuweisung, Kritik und Urteile zum Alltag. Dies
kann flr den Gesprachsverlauf fatale Folgen haben: Gegenangriffe, Drohungen und verhartete Fronten
fuhren dazu, dass Konflikte eskalieren, Verletzungen stattfinden und die Chancen auf gemeinsame
Lésungen schwinden. Das kostet Zeit, Nerven und Geld.

Suchen Sie nach neuen Wegen, wie Sie

= |hrem Anliegen Gehor verschaffen?

= Konflikte offen und wertschatzend ansprechen?

= verbale Attacken entscharfen und in ein konstruktives Gesprach umwandeln?
= Kritik und Urteile nicht mehr persénlich nehmen?

Mit Hilfe der Gewaltfreien Kommunikation (GFK) lernen Sie bei sich und lhrem Gegenuber die
Bedurfnisse und Geflihle zu héren und anzusprechen, die hinter Kritik, Urteilen und Argumenten
stecken. Auf dieser Basis kénnen neue Handlungsspielrdume entstehen, Beziehungen gefordert
und Vertrauen geschaffen werden.

Ziel des Seminars

= Sie machen sich mit den Elementen des Modells vertraut.

= Sie lernen fir lhre eigenen Anliegen und Bedurfnisse einzustehen und dabei die lhrer
Gesprachspartner(innen) zu héren, wahr und ernst zu nehmen.

= Sie lernen die innere Haltung der Gewaltfreien Kommunikation kennen und werden sich bewusst,
welchen Einfluss diese auf Ihr persdnliches Kommunikations- und Konfliktverhalten hat.

= Sie trainieren lhre Prasenz und Achtsamkeit in Gesprachssituationen.

lhr Nutzen

= Sie erweitern lhr Sprachrepertoire und |hre kommunikativen Handlungsspielrdume.

= Sie drlicken lhre Anliegen klar aus und erhéhen somit die Chance verstanden zu werden.

= Sie steigern Ihre Gesprachskompetenz durch empathisches Zuhoren.

= Sie fordern zwischenmenschliche Beziehungen und schaffen Raum fiir Win-Win-Lésungen.

Teilnehmerfeedback

«lch bin betroffen, wie viel Gewalt unsere Sprache enthalt und erleichtert, dass es eine Alternative
dazu gibt.»

«FUr mich hat das Einfihrungsseminsar die GFK erlebbar gemacht. Insbesondere die praktischen
Ubungen haben mich iiberzeugt.»

Inhalte

= Herkunft, Hintergrund und Haltung des Modells

= Die Bedeutung von Bedurfnissen in der Kommunikation
= Das 4-Schritte-Modell der Gewaltfreien Kommunikation
= Gesprachsvorbereitung

= Einflhlsames Zuhéren (Empathie)

= \erbale Angriffe entscharfen

= Uben an eigenen Beispielen

Arbeitsmethodik

Ein Wechselspiel zwischen Theorie-Inputs, Einzel- und Gruppeniibungen sowie Rollenspielen
ermoglicht personliches Reflektieren und praxisnahes Lernen. Ein sechswochiges webbasiertes
Lernprogramm unterstitzt im Anschluss an das Seminar den Transfer in den Alltag.

Die Situation beztiglich COVID-19 kann sich laufend veréandern. Je nach Situation werden die
Seminare vor Ort, online oder hybrid durchgefihrt. Bitte informieren Sie sich auf unserer Homepage

oder melden Sie sich direkt bei uns.

Teilnehmerzahl

Aufgrund der praxisnahen Arbeit ist die Teilnehmerzahl begrenzt. Wir empfehlen Ihnen eine frihzeitige
Anmeldung. Die Teilnehmerzahl belauft sich auf 8 bis maximal 12 — 15 Personen (je nach Corona-

Situation). Ab 13 Personen in der Regel Doppelmoderation.

Trainingszeiten

1. Tag: 9.00-17.30 Uhr / 2. Tag: 9.00-17.15 Uhr

Zielgruppe

Menschen, die ihr Repertoire kommunikativer Fahigkeiten ausbauen, ihre Beziehung zu sich selbst

und anderen verbessern und ihre empathischen Fahigkeiten in Gesprachen vertiefen méchten.

Seminarort

Seminarhuus am Goldbach, Goldbacherstrasse 20, 8700 Kusnacht.

Ab Zirich Hauptbahnhof alle 15 Minuten mit S6 oder S16 bis Bahnhof Kiisnacht-Goldbach.
Fahrzeit 9 Minuten + 5 Minuten Fussweg. Es sind 2 Gratisparkplatze vorhanden.
Wegbeschreibung unter www.tcco.ch

Investition

580 CHF / 530 CHF* fir 2 Seminartage

* Frihbuchungsrabatt bis 4 Monate vor Seminarbeginn



